Ihre Buchung zum Kinderschwimmen

Sie haben Interesse an einem der Kurse;

- Seepferdchen min. 8 max. 14 Teilnehmer
- Schwimmschein Bronze min. 8 max. 14 Teilnehmer
- Schwimmschein Silber min. 8 max. 14 Teilnehmer
- Schwimmschein Gold min. 8 max. 14 Teilnehmer

Regelgruppengrofl3e zu Beginn der Kurse: 12 Teilnehmer
Durch Kurswechsel von Kindern kann sich Anzahl verringern oder vergréfzern.

Einige Hinweise vorab:
(Auch das Kleingedruckte genannt.)

Alle Kurse werden von Marions Schwimmschule veranstaltet.
Ihre Ansprechpartner neben der Kursleitung:

Marions Schwimmschule

Am Rheinfelder Hof 5

41539 Dormagen

Tel: 02133/7381489 (Anrufbeantworter)

Anmeldungen:

Anmeldungen kdénnen wir nur schriftlich oder per Mail entgegennehmen.
Die ersten Meldungen bekommen einen Platz, und erhalten eine schriftiche Anmeldebestatigung.
Die Karte ist personengebunden und nicht tbertragbar.

Umkleiden / Duschen :

Diese sind im Bereich des Schwimmbades vorhanden. Eine Haftung wird nicht tbernommen!

Bitte seien Sie ca. 10 Min. vor Kursbeginn da, sonst bekommen wir einen Stau in den Umkleidekabinen.
Nur Eltern von Kindern unter 6 Jahren dirfen mit in die Umkleiden ! Kinder ab 6 miissen sich selbststandig
umziehen !

Es sind ausschlielich nur die Sammelumkleiden zu nutzen.

Zum Kinderschwimmen: Der Trainer holt die Kinder an der Umkleide ab, und bringt diese auch
wieder dorthin. Ein Mitarbeiter/in notiert die Anwesenheit vor dem Einlass und lasst die Kinder zu
den Umkleiden. Das Verlassen des Bades muss auch notiert werden.

Versicherungen:

Unser Kursleiter ist versichert. Schaden am Inventar etc., die durch einen Teilnehmer verursacht wurden,
mussen jedoch vom Teilnehmer direkt mit dem Schwimmbad reguliert werden. lhre Kinder sind tber Ihre
eigene gesetzliche/private Krankenversicherung versichert.

Stundenausfall durch Marions Schwimmschule:

Ist dieser durch Marion’s Schwimmschule zu verantworten, bekommen Sie einen Ausweichtermin genannt.
Ist dies nicht moglich, erhalten Sie eine anteilige Gutschrift / Rickerstattung der anteiligen Kosten. Ist
dieser durch technische Stérungen oder héhere Gewalt (z.B. Pandemie) etc. verursacht, bieten wir, wenn
moglich, einen Ausweichtermin an. Anspruch auf Riuckerstattung von Summen kleiner 25, - € besteht dann
leider nicht. Anteilige Kursgebihren von mehr als 25,- € zahlen wir nach dem Abzug von 25% (min 25,- €)
zurick. Der Rickzahlungsanspruch verfallt innerhalb von 4 Wochen nach unserer Ankindigung
automatisch. Sollte es dazu kommen, versuchen wir Sie telefonisch zu informieren. Eine Kursstunde dauert
immer 40 Minuten.

Wasserqualitat:
Das Wasser wird aufwendig gereinigt und entspricht allen Vorgaben der Gesundheitsamter. Das
Schwimmbad versichert uns glaubhaft, dass die Reinigung und Hygienevorschriften eingehalten werden.



Kinder:

Wir fordern keine generelle gesundheitliche Voruntersuchung. Bei Zweifeln von ihrerseits sprechen Sie
bitte vor Kursbeginn mit Ihrem Arzt.

Akute Erkrankungen verhindern selbstverstandlich die Teilnahme an der aktuellen Stunde. (z.B.
Mittelohrentzindungen/Erk&ltungen etc.)

Bei Erkrankungen wie Neurodermitis etc. besteht in der Regel keine Gefahr, wir bitten Sie jedoch Ihren Arzt
zu fragen. Im Einzelfalle bleibt es der Kursleitung vorbehalten, von jedem Teilnehmer ein arztliches Attest
zu fordern.

Eine Erstattung von Kursgeldern aufgrund von Krankheiten der Kinder besteht grundsatzlich nicht!!

Eltern:

Aufgrund des Platzes kénne nur Eltern von Kindern unter 6 Jahren mit in die Umkleiden ! Kinder ab 6
missen sich selbststéandig umziehen, es kann kein Elternteil mit ins Wasser.

Geben Sie der Kursleitung eine Chance ein Vertrauensverhéltnis zu Ihrem Kind aufzubauen. Darum bitten
wir Sie, sich nicht im Blickbereich lhres Kindes aufzuhalten.

Kursleitung:

Alle Kursleiter sind rettungsfahig und entsprechend ausgebildet.

Der Gang auf die Toilette wahrend des Kurses ist durch uns nicht abgesichert, bitte schicken Sie lhre
Kinder vor der Kursstunde auf die Toilette.

Die Kursleitungen nehmen keinerlei Geld an. Vertragliche Dinge kénnen nicht vereinbart werden!
Nutzen Sie bitte den Briefkasten im Vorraum zur Kommunikation. Dieser wird wochentlich geleert.

Rucktritt / Kindigung:

Beides ist nur schriftlich oder per Mail vor Kursbeginn moglich.

Bei einem Zeitraum von mehr als 4 Wochen vor Kursbeginn: 25,00 € Bearbeitungsgebihr.
Bei weniger als 4 Waochen vor Kursbeginn entstehen 50% Stornogebtihren.

Bei weniger als 2 Waochen vor Kursbeginn entstehen 100% Stornogebuihren.

Kosten.:
Die Kosten sind bei der Anmeldung ersichtlich.

Eine bevorzugte Wiederanmeldung (Verlangerung) besteht meist fir alle Kursteilnehmer einige Wochen
vor Veroffentlichung der neuen Kurstermine im Internet. Ausnahme ist, wenn Kurse bereits im Internet
veroffentlicht sind.

Die Kinder erhalten einen Eintritt fir 60 Minuten. Sollten Sie langer bleiben, miissen Sie ggf. nachzahlen.

Das Sepa Mandat (Einzugsermachtigung) kann erteilt werden.
Barzahlung ist nicht méglich.
Zahlung per Uberweisung ist der Standard.

Bei einer Rickbuchung durch Storno oder ein ungedecktes Konto missen wir leider 25, - € Stornokosten
inkl. Bearbeitung berechnen. Bitte sprechen Sie uns immer bei Unklarheiten an, Fehler kdnnen immer
passieren und wir werden Sie schnellstmdglich beheben!

Hausrecht:

Das Hausrecht liegt beim Schwimmbad und dem Personal, sollte jemand Hausverbot erhalten, ist dies

ohne Diskussion hinzunehmen und das Hausverbot ist glltig. Eine Rickerstattung von Kursgebihren gibt es
in diesem Fall nicht.



Liebe Eltern,
leider gab es diverse ,Schwierigkeiten“ und so missen wir den Einlass neu organisieren.

Darum gilt ab dem 17.04.2023 folgende Regelung bis auf Widerruf.

Die angemeldeten Kinder melden sich am Eingang bei unserem/unserer Mitarbeiter/in an.
ACHTUNG NICHT AN DER KASSE !!!

Dort wird die Anwesenheit notiert.
Die Kinder gehen in Kleingruppen zur Umkleide.
2.,- € zum AbschlieRen des Schrankes sind von Vorteil.

Sie warten in der Umkleide bis Sie abgeholt werden. (Vom Schwimmtrainer)

Nach dem Unterricht ist ein Abduschen des Schwimmbadwassers moglich.
(Kein Haare waschen etc.)

Die Kinder werden zur Umkleide gebracht, ziehen sich dort selbststdndig um und gehen wieder in
Kleingruppen zum Eingang und werden dort von unserem/unserer Mitarbeiter/in ausgetragen.

Dann nehmen Sie die Kinder bitte in Empfang.

Sollten Sie oder Ihr Kind oder Sie zusammen danach noch schwimmen wollen, geht das nach der
Abmeldung. Danach wieder Einchecken und mit COIN durch das Drehkreuz (zur Not auch in
Badehose)

Den COIN konnen sie vorab an der Kasse erwerben, die Zeit lauft erst ab dem Einchecken ins
Bad los.

Wenn es unbedingt erforderlich ist, kdnnen einzelne Eltern mit in die Umkleide und Ihrem Kind
helfen. Aber nicht in der Umkleide warten.

Das Geschlecht der Eltern bestimmt die Umkleide!

Es ist ausschlief3lich die Sammelumkleide zu nutzen.

Der Trainer holt die Kinder an der Umkleide ab und bringt Sie auch wieder dorthin.

Wir hoffen Ihnen hiermit alle Fragen beantwortet zu haben und freuen uns auf reibungslose
Schwimmeinheiten.

Ilhre Marion Heinisch



